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Tous les services de  
Contact North | Contact Nord  
sont offerts gratuitement en  
français et en anglais.

Nous fournissons un soutien individuel, 
direct, personnalisé et local aux Ontariennes 
et Ontariens afin de les aider à trouver et à 
s’inscrire à des programmes et des cours en 
ligne au niveau de compétences de base 
et aux paliers secondaire et postsecondaire 
qui répondent à leurs besoins et intérêts. 
Nous offrons aussi des services de soutien 
pour aider les personnes qui demeurent 
en Ontario à réussir dans leur éducation ou 
formation en ligne.

Recrutement 
et appui de 
la clientèle 
apprenante 

•	 Informations sur les 
programmes et cours en ligne 
des collèges, universités, 
établissements autochtones et 
autres prestataires d’éducation 
et de formation de l’Ontario.

•	 Aide à l’inscription
•	 Informations sur l’aide financière
•	 Service de prêt d’ordinateurs 

portables
•	 Dépannage et résolution des 

problèmes techniques
•	 Utilisation de la plateforme de 

conférence en ligne
•	 contactnord.ca
•	 apprentissageenligne.ca

Nous aidons nos partenaires en éducation 
et en formation à recruter des étudiantes et 
étudiants pour leurs programmes et leurs 
cours en ligne, nous mettons à leur disposition 
des plateformes technologiques pour leur 
permettre de les offrir et nous partageons 
des ressources et des pratiques exemplaires 
pour leurs corps professoral et enseignant qui 
donnent des cours ou de la formation en ligne.

À l’appui du corps 
professoral et les 
établissements 
d’enseignement

teachonline.ca
Bulletin de l’apprentissage en ligne
Série de webinaires (en anglais)
Le service de plateforme de 
technologies éducatives

Faire progresser 
les technologies 
de l’éducation

Nous développons et testons de nouvelles 
technologies qui soutiennent l’éducation et 
de la formation et nous les partageons avec 
la clientèle étudiante, les corps professoral 
et enseignant, et les responsables de 
l’enseignement et de la formation en Ontario, 
ailleurs au Canada et partout dans le monde.

Apprendre avec IA Pro
Guide IA Pro
Explorateur IA de métiers Pro
Assistant d’enseignement IA Pro

NOTRE OBJECTIF
Aider les personnes qui demeurent en Ontario, 
en particulier celles qui habitent dans de petites 
régions rurales, nordiques et éloignées, à accéder 
à l’éducation et à la formation en ligne requises 
pour obtenir ou conserver un emploi, obtenir une 
promotion ou faire progresser leur carrière sans avoir 
à quitter leur communauté.

NOS PRESTATAIRES DE SERVICES 
ÉDUCATIFS ET DE FORMATION
Les collèges publics, les universités publiques, 
les établissements autochtones, les conseils 
scolaires de district, les prestataires de services 
d’alphabétisation et de formation de base, ainsi que 
les organismes sans but lucratif, de bienfaisance ou 
gouvernementaux qui offrent des activités relatives à 
l’éducation et à la formation en Ontario.

Depuis 1986

Résultats annuels
•	 Répond à plus de 650 000 de demandes de service
•	 Aide plus de 30 000 apprenantes et apprenants en 

ligne à travers l’Ontario
•	 Génère plus de 21 000 inscriptions à des programmes  

et cours en ligne
•	 S’adresse aux résidentes et résidents de plus de 1 600 

communautés ontariennes, en particulier dans les 
petites régions rurales, nordiques et éloignées

•	 Exploite plus de 200 points d’accès locaux dans 
l’ensemble de l’Ontario

http://contactnorth.ca
https://contactnord.ca/
http://apprentissageenligne.ca
https://teachonline.ca/
https://teachonline.ca/fr/notre-sujet/salle-de-presse/numeros-precedents
https://teachonline.ca/webinars
https://contactnord.ca/edtech/
https://www.apprendreaveciapro.ca/
https://www.guideiapro.ca/
https://www.explorateurdesmetiers.ca/
https://www.assistantdenseignementiapro.ca

